Q Prylify.se

Returfoljesedel

Kundnamn: Ordernummer:
E-post:
Jag vill: Returkoder: (anges i formularet nedan)
O Returnera & fa pengarna tillbaka 1. Motsvarar ejforvantningar
. 2. Fellevererad vara
O Reklamera en trasig produkt
3. Senleverans
4. Trasigdefektvara (beskrivunder”Beskrivning”)
5. Felbestalld vara
Produkt Beskrivning Returkod |[Antal

ANGERRATT - RETURER

Du som konsument (galler ej féretag) har ratt till angerratt inom 30 dagar fran det att du har
mottagit produkten. For att detta ska gélla sa ska produkten vara i oskadat skick, oanvand

och i originalférpackning. Klistra eller tejpa inget pa originalférpackningen. Du far sjalvklart forsiktigt
prova produkten (galler ej plomberade produkter).

REKLAMATION
Har du fatt en trasig eller fellevererad produkt, vanligen kontakta oss pa info@prylify.se sa skickar vi en
fri returfraktsedel.

BYTEN
Returnera produkten du vill byta till oss. Géren ny bestallning pa prylify.se pa produkten du 6nskar.
Nar vi har mottagit din retur s& makulerar vi din order/faktura och du far pengarna tillbaka.

ATERBETALNING

Valjer du att fa pengarna tillbaka for din retur/reklamation, s& éverférs dom till konto/kort som
du betalade med vid bestallning. Har du valt att betala med faktura ber vi dig logga in pa
app.klarna.com och férlanga forfallodatumet for att ge oss tid att hantera returen.

Basta halsningar,
Vi pa Prylify.se

Skickas till

OS Online Group AB
Faltmatargatan 11
721 35 Vasteras



Simon Suontausta
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Simon Suontausta
OS Online Group AB
Fältmätargatan 11
721 35 Västerås

Simon Suontausta
Skickas till


